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Ajuntament de Calvia
Mallorca

ACTA N°3. REALIZACION DEL PRIMER EJERCICIO TEORICO-PRACTICO RELACIONADO
CON EL TEMARIO ESPECIFICO, PARA LA SELECCION DE UNA PLAZA DE INFORMADOR
TURISTICO DE LA OFERTA PUBLICA DE OCUPACION 2022

Identificacion de la reunion:
Fecha: 13.12.2025

Hora: 9:30h

Lugar: IFOC Palmanova

Asistentes

Presidente : Juan José Lopez Casal

Vocal 1: M? Inmaculada Gil Jiménez

Vocal 3: Margarita Fiol Nicolau

Vocal 4 y secretaria: M? Jesus Navas Recio
Representante sindical: Manuela Ballester .STEI

Orden del dia:

Celebracion del PRIMER EJERCICIO TEORICO PRACTICO, relacionado con el temario
especifico para la seleccion de una plaza de Informador Turistico.

Previamente el tribunal ha aprobado los modelos de examen A y B con cinco supuestos cada uno
que seran sorteados delante de los aspirantes para la eleccion del modelo que sera objeto de
examen.

Acuerdos:

1. En Calvia a las 9:30 en la sala de formacién del IFOC, para dar inicio al primer ejercicio de la
convocatoria citada anteriormente, se procede al llamamiento publico de los aspirantes por orden
alfabético.

2. De las 7 personas inscritas al proceso se presentan 2.

3. El Tribunal ha decidido dejar 5 minutos de cortesia por si algun aspirante ha podido llegar con
retraso, sin que nadie mas se presente para la realizacién de la prueba; seguidamente por el
Presidente se informa a los aspirantes de todos los aspectos importantes a tener en cuenta como
la duracion prevista del ejercicio, el uso de las hojas de contestacion, el cédigo identificador que
debe indicarse en las hojas de examen asi como el material que se puede utilizar durante el
desarrollo de la misma y la prohibicién de llevar textos legales comentados.

4. De los dos modelos de prueba, se ha realizado el sorteo delante de los aspirantes saliendo el
modelo 2, el cual se adjunta a la presente acta.

5. La prueba se inicia a las 9.40 horas y finaliza a las 13.10h. Se desarrolla con total normalidad.
6. Una vez finalizados los ejercicios, los aspirantes proceden a su entrega al tribunal, y se realiza
la separacién de las solapas con los datos de identificacion de las hojas de ejercicios quedando
las solapas en un sobre cerrado y firmado por el Presidente y la secretaria; igualmente las hojas
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con los ejercicios se guardan en dos sobres cerrados y sellados e igualmente firmados por los
anteriores.

7. El tribunal acuerda la fecha de reunién para la correccion de los examenes.

8. El presidente levanta la sesidn siendo las 13:15 horas y la Secretaria redacta esta acta con el
acuerdo de publicarse en el apartado correspondiente del proceso selectivo al cual hace
referencia.

El presidente La secretaria

LOPEZ CASAL, JUAN JOSE

Presidente de Tribunal

16/12/2025 13:52 NAVAS RECIO, MARIA JESUS
Secretaria de Tribunal
16/12/2025 14:04

Firmado: Juan José Lépez Casal Firmado: M2 Jesus Navas Recio
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Ajuntament de Calvia
Mallorca

MODELO 2

1.- Un estudiante se dirige a la oficina de turismo de Magaluf para recabar informacién para un
trabajo escolar sobre los lugares y monumentos histéricos, asi como los toponimos de Calvia.
Enumérelos y describa brevemente

*kk

2.- Acude a la OMIT de Santa Ponga una pareja joven que esta muy interesada en conocer las
fiestas populares y leyendas de Mallorca y, en especial, las de Calvia. Enumera las principales y
de mayor relevancia.

*k*k

3.- Una familia montafiera y muy deportista esta de visita por Mallorca y se acerca a la OMIT
donde trabaja a preguntar las cuestiones siguientes:

¢ Existen rutas de senderismo homologadas en Mallorca? En caso afirmativo, haga una breve
descripcion. Y en Calvia, 4 qué rutas de senderismo aconsejaria hacer?

Para los turistas amantes del cicloturismo ¢jes factible la practica en Mallorca? Y en Calvia,
¢existen rutas seguras de cicloturismo? En caso afirmativo, enumere alguna.

*kk

4.- Una agencia de viajes quiere promocionar el turismo de naturaleza en Mallorca y
concretamente en el municipio de Calvia. Se pone en contacto con la OMIT donde trabaja y hace
las siguientes consultas:

¢ Cuales son los espacios naturales protegidos de Mallorca y dénde se puede encontrar la
informacion oficial sobre los mismos? ¢ Existe alguna normativa que los regule?

¢ En Calvia podemos encontrar algun espacio natural protegido? En caso afirmativo, enumere y
describa brevemente.

*k%k

5.- A su llegada a su alojamiento a unos turistas les han cobrado una cantidad en concepto de
impuesto. ¢Podria usted explicarles a estos turistas en qué consiste y cual es la finalidad de este
Impuesto?
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MODEL 2

1.- Un estudiant es dirigeix a I'oficina de turisme de Magaluf per recaptar informacié per a un
treball escolar sobre els llocs i monuments historics, aixi com els toponims de Calvia. Enumeri'ls i
descrigui breument.

*kk

2.- Accedeix a 'OMIT de Santa Ponga una parella jove que esta molt interessada en conéixer les
festes i llegendes de Mallorca i especialment les de Calvia. Enumereu les principals i de major
rellevancia.

*k*k

3.- Una familia muntanyenca i molt esportista esta de visita per Mallorca i s’acosta a la OMIT on
fas feina per demanar les seglients qiestions:

Hi ha rutes de senderisme homologades a Mallorca? En cas afirmatiu, faci una breu descripcio. | a
Calvia, quines rutes de senderisme els aconsellaria fer?

Pels turistes amants del cicloturisme, és factible la seva practica a Mallorca? i a Calvia, n’hi han
rutes segures de cicloturisme? En cas afirmatiu, enumereu qualcuna.

*k*k

4.- Una agéncia de viatges vol promocionar el turisme de natura a Mallorca i concretament al
municipi de Calvia. Es posa en contacte amb la teva OMIT i fa les seglients consultes:

Quins son els espais naturals protegits de Mallorca i on podem trobar informaci6 oficial sobre ells?
Hi ha qualque normativa que els reguli?

A Calvia podem trobar qualque espai natural protegit? En cas afirmatiu, enumereu i descriviu-ne
algun.

*kk

5.- En arribar a l'allotjiament a uns turistes els han cobrat una quantitat en concepte d'impost.
Podrieu explicar a aquests turistes en qué consisteix i quina és la finalitat d'aquest impost?





