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III. ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE

82 MOSTOLES
OFERTAS DE EMPLEO

Por decreto del concejal-delegado de Hacienda, Presidencia y Recursos Humanos nt-
mero 1750/25, de 23 de junio de 2025, se aprueban las siguientes normas de provisién del
puesto de Responsable de Programas de Servicios Sociales, mediante concurso:

“NORMAS DEL CONCURSO ESPECIFICO DE MERITOS PARA
LA COBERTURA DEFINITIVA DE UN PUESTO DE RESPONSABLE
DE PROGRAMA DEL AYUNTAMIENTO DE MOSTOLES

Norma primera.  Objeto de la convocatoria—1.1.  Es objeto de esta convocatoria la
cobertura definitiva del puesto de Responsable de Programa en el Area de mayores, vacan-
te en la Relacién de Puestos de Trabajo del personal laboral del Ayuntamiento de Mdstoles
y perteneciente al grupo de clasificacién profesional de A2. Sin perjuicio que en un futuro
la persona seleccionada pueda estar como Responsable en otro Programa dentro del drea de
Bienestar Social.

1.2.  Las funciones a desarrollar serdn las siguientes:

— Responsable y jefe de equipo del Programa asignado, bajo las directrices de la Di-
reccion del drea. Seguimiento y ejecucién de los acuerdos adoptados por Entidad
local y la Concejalia de la que depende.

— Direccioén, coordinacién, supervision, asesoramiento, motivacién y apoyo a los
miembros del equipo para enmarcar lineas de trabajo conjuntas en funcién de los
objetivos prestablecidos con la Direccién del drea.

— Implantacién de estrategias de trabajo, plan de accién, andlisis de viabilidad y
otras herramientas que aseguren el funcionamiento del equipo a cargo.

— Responsable directo de la elaboracién de proyectos y/o programas del equipo a cargo.

— Dirigir y fomentar un canal de comunicacion abierto y adecuado, tanto de forma
ascendente como descendente, que permita el flujo de informacidn éptimo.

— Implantacién de un sistema de evaluacién coordinado con la Direccién del drea:
informes de seguimiento, correccion de desviaciones y asesoramiento de toma de
decisiones.

— Implantacién y supervision de las lineas de actuacidn técnicas del equipo a cargo,
que garantice calidad de servicio y optimizacion de recursos. Apoyo y supervision
en la ejecucién técnica de programas y proyectos de forma que la actuacién desa-
rrollada sea eficaz.

— Distribucién y orden de las tareas de las personas integrantes del equipo, asi como
realizar el seguimiento, control, supervision y apoyo sobre las mismas.

— Verificar y garantizar el uso correcto de soportes documentales técnicos y admi-
nistrativos, recabando la informacion necesaria para el andlisis del funcionamien-
to de los programas y de la intervencién desarrollada.

— Establecer los procedimientos operativos, administrativos y normas de actuacion
del servicio.

— Seguimiento e iniciativas de mejora de los sistemas de gestion de calidad, atencién
ofrecida y satisfaccion de los usuarios.

— Implantacién de sistemas de modernizacidn, procesos y reglamentos especializa-
dos que garanticen la adaptacién a nuevas demandas, acordes con las directrices
de Direccion.

— Relacién interadministrativa (interna y externa) e interdepartamental necesaria en
su dmbito de actuacion.

— Relacién con asociaciones y otros colectivos relacionados con su dmbito de actuacion.

— Representacion técnica del drea en reuniones/actos/eventos que la Direccion del
drea considere conveniente por competencia.
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— Proponer y realizar las gestiones necesarias para conseguir los recursos y equipa-
mientos precisos para el desarrollo de programas.

— Participacién directa en la elaboracién de los pliegos de prescripciones técnicas y
responsable de los mismos. Realizacién de informes de valoracién técnica

— Supervisar el trabajo realizado de contrataciones externas, si las hubiere, en orden
a la adecuada prestacion del servicio y el cumplimiento de los contratos.

— Supervisar la intervencién individual, grupal y comunitario.

— Elaborar cualquier informe técnico y/o memoria solicitada por el equipo de Direc-
cién o Responsables.

— Fomento de la formacién del equipo que directamente coordina.

— Tareas no especificadas anteriormente y atribuibles al puesto descrito como fun-
ciones propias.

1.3. La presente convocatoria se regird por las presentes normas especificas, asi
como, en lo que resulte aplicable, por las Bases generales aprobadas por la Resolucion del
Concejal Delegada de Recursos Humanos y Seguridad Ciudadana publicadas en el BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, niimero 82 de 8 de abril de 2015.

Norma segunda. Sistema de seleccion—2.1. El sistema de seleccién serd el de
concurso y prueba especifica.

2.2. La seleccidn se llevard a cabo mediante la valoracién de méritos relacionados
con experiencia y formacion relacionada con las tareas a llevar a cabo, asi como con un ejer-
cicio de presentacion profesional relacionado, igualmente, con el desempefio del puesto a
cubrir temporalmente.

Norma tercera. Requisitos—Para ser admitido a la realizacion de las pruebas selec-
tivas, los interesados deberdn cumplir los siguientes requisitos:

— Estar en posesion de alguno de los siguientes titulos especializados en el 4mbito de
lo social: titulo de Grado en Trabajo Social, Diplomado en Trabajo Social o equi-
valente, Grado en Educacidén Social, Diplomado en Educacién Social o equivalen-
te, Grado en Psicologia, Licenciado en Psicologia o equivalente, licenciado en So-
ciologia o equivalente.

— Cumplir el requisito de ser personal laboral fijo o funcionario del Ayuntamiento
de Mostoles y haber prestado servicios efectivos como tal durante al menos tres
afios en el mismo grupo de clasificacién profesional.

— Estar en situacién de servicio activo en el Ayuntamiento de Mdstoles.

Norma cuarta. Presentacion de instancias, informacioén y plazos—4.1. Las solici-
tudes para formar parte del proceso selectivo deberdn ser entregadas en el plazo de 20 dias
naturales, contados desde el siguiente a la publicacion de las presentes normas en la pagi-
na web del Ayuntamiento de Mdstoles.

4.2. La solicitud para formar parte en el proceso selectivo, se presentard preferente-
mente de manera telematica, a través del enlace previsto en el apartado de empleo publico
de la web municipal del Ayuntamiento de Méstoles ( http://www.mostoles.es ), donde que-
dard registrada la documentacidn requerida para participar en la convocatoria, junto con el
resto que deba adjuntarse a la solicitud.

En el caso de no ser posible su presentacién de forma telemadtica, la solicitud y resto
de documentacién que deba adjuntarse, podrd presentarse por cualquiera de los medios pre-
vistos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Adminis-
trativo Comtin de las Administraciones Publicas, utilizando en estos casos la instancia nor-
malizada cumplimentada y firmada por la persona interesada, asi como el documento de
autovaloracién normalizado, modelos normalizados que se pueden descargar de la pdgina
web del Ayuntamiento de Mostoles:

— Fotocopia de la titulacién académica exigida en las normas de la convocatoria.

— Fotocopia de la documentacion acreditativa de los méritos alegados en la fase de
concurso, sin perjuicio de la obligacién futura de presentacion de los originales o
fotocopias compulsadas.

— Informe de vida laboral expedido por la Tesoreria de la Seguridad Social acompa-
nado de copia del contrato de trabajo y/o certificado de servicios prestados en el
que deberd constar categoria y tiempo de servicio. Si la documentacién aportada
no especificara claramente el puesto de trabajo desempefiado, se acompaiiara de
un certificado que especifique la categoria y funciones del puesto.
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Norma quinta. Procedimiento de seleccién—El procedimiento de seleccién serd el
de concurso especifico de méritos con dos fases, una fase de concurso y una fase de prue-
ba especifica, de acuerdo con lo definido en las caracteristicas del puesto de trabajo.

5.1.  Desarrollo del concurso: La suma de esta fase tendrd una puntuacién maxima de
15 puntos, valordndose los siguientes méritos:

5.1.1. Meéritos generales:
A) Experiencia profesional. La puntuaciéon mdxima de este apartado serd de 9 puntos.

A.1. Experiencia profesional en puestos de responsable o coordinador o equiva-
lente en el Ayuntamiento de Méstoles, a razén de 0,40 puntos por cada afio
completo.

A.2. Experiencia profesional en otras Administraciones Publicas en puestos de
responsable o coordinador, o equivalente, a razén de 0,35 puntos por cada
afo completo.

A.3. Experiencia profesional en puestos de responsable, coordinador o equiva-
lente en el sector privado a razén de 0,30 puntos por cada afio completo.

A.4. Experiencia profesional en el Ayuntamiento de Mdstoles en puestos de Tra-
bajador/a Social, Educador/a Social, Psicélogo/a o equivalente razén de
0,25 puntos por cada afio completo.

A.5. Experiencia profesional en otras Administraciones Publicas en puestos en
puestos de Trabajador/a Social, Educador/a Social, Psicélogo/a o equiva-
lente a razén de 0,20 puntos por cada afio completo.

A.6. Experiencia profesional en puestos de Trabajador/a Social, Educador/a
Social, Psicélogo/a o equivalente en el sector privado a razén de 0,10 pun-
tos por cada afio completo.

B) Formacién. La puntuacién mdxima de este apartado serd de 6 puntos.

Se valorardn aquellas acciones formativas acreditadas, que versen sobre materias
directamente relacionadas con el contenido de las funciones propias del puesto de
trabajo convocado.

Por cada curso de actualizacion y/o perfeccionamiento, mdsteres, jornadas, semina-
rios, etcétera, directamente relacionados con las funciones del puesto de trabajo, de-
bidamente acreditados, organizados o impartidos por la Administracién Central del
Estado, Administracion Autonémica, Administracion Local, Universidades; asi
como formacion relativa la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun de las Administraciones Ptblicas, formacién en aplicaciones infor-
maticas especificas de Servicios Sociales (SIUSS, HSU SIDEMA, RminWeb, etc.)
asi como formacién en Microsoft Office Word, Excel, Access, PowerPoint y
Outlook, aplicando el siguiente baremo:

a) Cursos de entre 50 y 100 horas: 0,20 puntos.

b) Cursos de entre 101 y 200 horas: 0,40 puntos.

¢) Cursos de entre 201 y 350 horas: 0,80 puntos.

d) Cursos de entre 351 y 550 horas: 1 punto.

e) Cursos de duracion de mas de 551 horas: 1,3 puntos.

f) Experto y/o Master/Titulo Propio Universitario: 1,5 puntos.
g) Experto y/o Master Oficial Universitario: 1,8 puntos.

h) Otra titulacién universitaria: 2 puntos.

Unicamente se valoraran aquellos cursos superados para los cuales se presente un
certificado de acreditacion o diploma con el nombre de la persona aspirante, fecha
de expedicién y duracién del mismo.

Aquellos cursos de formacién cuya duracién venga expresada en créditos, deberdn
acompafiar documento aclaratorio o certificado de la institucién formativa que expi-
dié el titulo, con su equivalencia en horas. En caso contrario, se valorara con 25 ho-
ras, de conformidad con lo establecido en el articulo 4.5 del Real Decreto 1125/2003,
de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de créditos y el siste-
ma de calificaciones en las titulaciones universitarias de cardcter oficial y validez en
todo el territorio nacional.

5.2. Desarrollo de la fase de prueba especifica: Consistird en la realizacién y presen-
tacion de un proyecto que previamente determine el Tribunal Calificador, relacionada con
el contenido, funciones y tareas del puesto de Trabajo. El proyecto debe constar como mi-
nimo de la siguiente estructura: Identificacion de necesidades, definicién de grupos de in-
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terés y fundamentacién (impacto y escalabilidad), planificacién del proyecto, finalidad ob-
jetivos, método y metodologia empleada, ejecucion, supervision y evaluacion.

Se propondré con tres dias de antelacion la temdtica del Proyecto.

Dicha prueba serd valorada entre O y 10 puntos, siendo necesario alcanzar al menos 5
puntos para poder ser considerado el proceso selectivo.

Posteriormente, los candidatos presentardn y defenderan dicho proyecto en un tiempo
de 60 minutos, pudiendo los miembros de la Comisién de Valoraciéon formular preguntas
sobre dicho proyecto

El proyecto se valorard atendiendo, en todo caso, a su claridad expositiva, relacién del
contenido al puesto a desempeifiar, propuestas de programas, proyectos o actividades y
cuantas otras establezca la Comision de Valoracion.

Norma sexta. Calificacion final—La calificacién final del procedimiento serd la
suma de fase de concurso (apartados A y B) y la prueba especifica.

El 6rgano de seleccién hard publica la valoracién del concurso y la propuesta de adju-
dicacion del puesto en el tablon de anuncios y en la pdgina Web municipal.

Norma séptima. Comisién de Valoracion—7.1. La Comisién de Valoraciéon serd
colegiada y estard integrada por un/a Presidente, y cuatro vocales, actuando como secretario
el segundo vocal, debiendo ajustarse su composicion a los principios de imparcialidad y pro-
fesionalidad de sus miembros y se tenderd, asimismo, a la paridad entre hombre y mujer, de
conformidad con el articulo 60.1 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Bdsico del Empleado Publico.

7.2. La Comision de Valoracién actuard bajo los criterios de objetividad, imparcia-
lidad, agilidad, eficacia y transparencia, en la valoracién de los méritos acreditados de los
aspirantes. A ella corresponde resolver cuantas cuestiones puedan plantearse en el desarro-
1lo de esta convocatoria.

Norma octava. Propuesta de resolucion del Concurso Especifico de Mérito—S8.1. El
resultado del proceso selectivo se expondrd al publico en una lista que contendrd la totalidad
del personal concursante, ordenada de mayor a menor puntuacién total, con indicacién para
cada uno de ellos de la puntuacién obtenida en cada apartado del proceso, concediéndose un
plazo de diez dias hébiles para que formulen las reclamaciones que estimen pertinentes en re-
lacién con el resultado.

8.2. La propuesta de resolucién deberd recaer sobre la persona que haya obtenido
mayor puntuacion, en la suma final de ambas pruebas.

En los supuestos de empate, el orden vendra determinado por la mayor puntuacién ob-
tenida en la prueba especifica. De persistir el empate se acudird para dirimirlo a la puntua-
cién otorgada en los méritos por el siguiente orden:

a) Mayor puntuacién obtenida por los/as aspirantes en el apartado A1 de Experiencia
Profesional.

b) Mayor antigiiedad como Trabajador/a Social, Educador/a Social o Psic6logo/a en
el Ayuntamiento de Méstoles en el apartado A.4 de Experiencia Profesional.

¢) Mayor puntuacién obtenida por los/as aspirantes en el apartado B de Formacién.

d) Por orden alfabético de apellidos de los candidatos empatados, inicidndose por la
letra que determine el sorteo anual realizado por la Secretaria de Estado para la
Administraciéon Publica, a que se refiere el articulo 17 del Real Decreto 364/1995,
de 10 de marzo.

Norma novena. Resolucién—Transcurrido el plazo de reclamaciones, la Comisién
de Valoracion resolverd las reclamaciones que se hubiesen presentado y formulard la pro-
puesta definitiva de adjudicacién del puesto de trabajo para que el 6rgano competente pro-
ceda a la realizacién del contrato.

Norma décima. Recursos e impugnaciones—La presente convocatoria y cuantos ac-
tos administrativos se deriven de la misma, podrdn ser impugnados por los interesados/as
en la forma y plazos establecidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas”.

Lo que se hace publico para general conocimiento y a los efectos oportunos.

Mbstoles, a 27 de junio de 2025.—FEl concejal-delegado de Hacienda, Presidencia y
Recursos Humanos, Alberto Rodriguez de Rivera Morén.

(03/10.676/25)
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